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Sześć wskazówek dotyczących ochrony prywatności i 
bezpieczeństwa w aplikacjach do czatów wideo 
Ludzie z natury są istotami społecznymi. Rozwijamy się dzięki rozmowom, wspólnym doświadczeniom i 
powiązaniom społecznym. Wraz z rozwojem pandemii na całym świecie, możliwości te drastycznie się 
zmieniły. Rozmowy wideo to nasza teraźniejszość oraz przyszłość i choć przynoszą wiele korzyści, stwarzają 
także zagrożenie. Oto sześć wskazówek, jak chronić naszą prywatność i bezpieczeństwo w aplikacjach do 
czatów wideo: 

1. Chroń swoją prywatność: 
• Zapoznaj się z ustawieniami prywatności w aplikacji, 

której używasz i korzystaj z nich. Do czatu zapraszaj 
tylko osoby, które znasz. Jeśli jest taka możliwość, 
wymagaj hasła od tych, którzy chcą dołączyć do czatu.  

• Skonfiguruj poczekalnię tak, aby móc zatwierdzać 
uczestników przed dołączeniem ich do czatu (jeśli 
poczekalnia jest dostępna). 

• Zablokuj swoje czaty, aby uniemożliwić dołączanie do 
nich osobom z zewnątrz. 

• Dla zachowania prywatności, używaj słuchawek. 
 

2. Chroń dane osobowe: 

• Używaj silnego hasła i często je zmieniaj. 
• Wybierz aplikację z kompleksowym szyfrowaniem, aby 

zapewnić jak największe bezpieczeństwo. 
• Pamiętaj, aby często aktualizować aplikacje. 
• Nigdy nie udostępniaj podczas czatu informacji, które 

chcesz zachować, jako prywatne. 
• Podczas korzystania z biznesowych wideo czatów 

używaj unikalnego identyfikatora i hasła do każdego 
spotkania. 

• Wyłącz udostępnianie plików i funkcję czatu, jeśli 
prowadzisz wideo czat z dużą grupą lub z publicznością. 
 

3. Chroń siebie i swoją rodzinę: 

• Nie zezwalaj osobom, których nie znasz, na dołączanie 
do wideo czatów. 

• Zachęcaj dzieci, aby ograniczały zaproszenia lub pytały 
się nawzajem o zgodę, zanim dodadzą inne osoby do 
wideo czatu. 

• Wyłącz śledzenie lokalizacji (jeśli to możliwe). 
• Zachęcaj swoje dzieci, aby zgłaszały do ciebie, jeśli 

nieznajoma osoba próbuje zaprosić je do wideo czatu. 

• Podejrzane kontakty od nieznajomych osób zgłaszaj za 
pośrednictwem aplikacji. 

 

4. Zgłoś niewłaściwe zachowania: 
• Porozmawiaj ze swoimi dziećmi na temat 

zastraszania, nękania i innych niewłaściwych 
zachowań w Internecie. 

• Zachęcaj dzieci, aby przychodziły do ciebie, jeśli ktoś 
jest nieuprzejmy dla nich lub innych uczestników 
podczas czatów. 

• Pokaż dzieciom, jak zgłaszać zachowania, które 
przeszkadzają lub naruszają zasady za 
pośrednictwem aplikacji. 
 

5. Szanuj innych i ich prywatność: 

• Komunikacja wideo to łączność dwustronna – 
życzliwość i serdeczność są zawsze najważniejsze. 

• Nie nagrywaj ani nie przesyłaj strumieniowo czatu 
oraz nie udostępniaj go na innych portalach – 
szczególnie bez zgody innych uczestników. Jest to 
duże naruszenie prywatności. 

• Jeśli inni uczestnicy czatu zdecydują się ukryć swój 
obraz wideo lub użyć tła, uszanuj ich decyzję. 
 

6. Ustal limity czasowe. 

• Szanuj czas własny i innych ludzi. 
• Zapamiętaj i stosuj zasadę 30/30, aby chronić oczy: 

odwróć wzrok od ekranu co 30 minut i skup się na 
czymś znajdującym się daleko od ciebie przez 30 
sekund. 

• Po każdej rozmowie, wstań i przejdź się, tak aby 
krew mogła swobodnie przepłynąć przez cały 
organizm. 
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Sprawdź listę popularnych aplikacji do rozmów wideo i kliknij w każdą z nich, aby dowiedzieć się więcej: 

Aplikacje do wideo czatu będą nadal jedną z 
najważniejszych technologii w naszym życiu. 
Skorzystaj z tych wskazówek, aby dowiedzieć się, 
jak mądrze korzystać z aplikacji do czatowania i 
nauczyć dzieci, aby robiły to samo! Pozostańmy 
bezpieczni w kontakcie z tymi, za którymi tęsknimy. 

Discord 
Czat wideo i audio, używany głównie przez graczy. 
Maksymalna liczba użytkowników: 25 
 

Facebook Messenger 
Popularna aplikacja do przesyłania wiadomości, która 
umożliwia połączenia tekstowe i wideo. 
Maksymalna liczba użytkowników: 50 
 

FaceTime 
Aplikacja do czatu wideo Apple, która działa tylko na 
urządzeniach z iOS. 
Maksymalna liczba użytkowników: 32 
 

Google Duo 
Aplikacja do wideo czatu, która działa na urządzeniach z  
iOS i Androidem. 
Maksymalna liczba użytkowników: 12 
 

Google Meet  
Dostępne bezpłatnie dla każdego od początku maja 
(poprzednio o nazwie Hangouts Meet). 
Maksymalna liczba użytkowników: 100 
 

Houseparty 
Aplikacja do społecznościowego wideo czatu. Oferuje gry, 
w które można grać między użytkownikami. 
Maksymalna liczba użytkowników: 8 
 

Instagram 
Popularna aplikacja społecznościowa oferująca  
wideo czat między innymi użytkownikami. 
Maksymalna liczba użytkowników: 6 
 

LINE 
Aplikacja do obsługi wiadomości, która pozwala na czaty  
tekstowe, głosowe i wideo.  
Maksymalna liczba użytkowników: 4 
 
Microsoft Teams 
Zaprojektowana dla firm – dostępne wersje bezpłatne i 
płatne.  
Maksymalna liczba użytkowników: 50 
 
Skype  
Umożliwia komunikację tekstową, wideo i audio. 
Maksymalna liczba użytkowników: 50 
 
Snapchat 
Popularna aplikacja społecznościowa oferująca rozmowy 
wideo, tekstowe i zdjęciowe między innymi użytkownikami.  
Maksymalna liczba użytkowników: 16 
 
WhatsApp 
Popularna aplikacja do komunikacji oferuje czaty tekstowe, 
głosowe i wideo. Ma kompleksowe szyfrowanie. 
Maksymalna liczba użytkowników: 4 
 
Zoom 
Zaprojektowany do użytku biznesowego - darmowa wersja 
ma  ograniczenia czasowe. 
Maksymalna liczba użytkowników: 100 
 

https://internetsafety.trendmicro.com/
https://support.discordapp.com/hc/en-us/articles/115000982752-Screen-sharing-Video-Calls
https://www.facebook.com/help/messenger-app/1414800065460231
https://support.apple.com/en-us/HT209022
https://support.google.com/duo/answer/6381667?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
https://support.google.com/meet/answer/9302870?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://houseparty.com/faq/
https://help.instagram.com/136585180482293
https://help.line.me/line/win/categoryId/10000374/pc?lang=en
https://support.office.com/en-us/article/invite-people-to-teams-free-53a9b20c-2ad7-442e-967c-2e9305e96463
https://support.skype.com/en/faq/FA34726/how-do-i-create-a-group-chat-in-skype-on-mobile-or-tablet
https://support.snapchat.com/en-US/article/video-chat
https://faq.whatsapp.com/en/android/26000026
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/202954189-Invite-Others-to-Join-a-Zoom-Rooms-Meeting

