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トレンドマイクロの
パートナープログラムとは

PARTNER PROGRAM

パートナーのビジネス拡大を強力にサポートするための支援プログラムです。
トレンドマイクロ製品の提案 / 導入に役立つ専用コンテンツのご提供、販促費支援など、

さまざまな特典をご用意しております。

プログラムの加入要件や
支援の詳細はこちら！

BENEFITS

加入のメリット

購入に関するお問い合わせから
製品導入前・後の技術的なお問
い合わせまで、各種内容に応え
る専用窓口をご用意！

条件を満たしている場合リアル
タイムのオペレーターチャット
もご利用いただけます。条件は
QRコードから確認いただけます。

手厚いお問い合わせサポート

ウェビナー集客等マーケティン
グ活動支援、学習活動の費用支
援、当社製品のディスカウント
など、様々な支援を通じて双方
のビジネス拡大に繋がる販売促
進活動を推進！

パートナーは当社製品の自社内
導入割引もご利用いただけます。

新規ビジネスに繋がる
販促活動費支援

提案時に自由に使っていただけ
るPPT資料・技術資料・価格資
料やオンライントレーニング動
画、デモ環境など、様々なコン
テンツがご利用可能！

弊社製品に関する有償トレーニ
ングの無償枠も設けております。

充実したコンテンツ提供

メリット１ メリット２ メリット３



営業 エンジニア
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プログラム加入で
パートナーポータルがご利用いただけます

PARTNER PORTAL

弊社のパートナーポータルサイトでは様々なツール・サービス・コンテンツが
ご利用可能です。その中でもよく使われているツールをご紹介します。

保有ライセンス確認/
更新見積ツール

各種お問い合わせ
専用フォーム

資料ダウンロード

Library Center

お客さまのライセンスIDに
紐づく契約内容および更新
見積を、メールで即時にご

確認いただけます。

購入に関するお問い合わせ、製
品導入前・後に関する技術的な
お問い合わせ、パートナープロ
グラムに関するお問い合わせ、
など各種窓口専用フォームをご

利用いただけます。

製品に関するお知らせレ
ターや販売促進・営業・技
術関連資料などをいつでも
閲覧・ダウンロードいただ

けます。毎月20～30の新規/
更新資料を掲載！

ご利用可能な全ての
ツールリストはこちら！

PROGRAM USAGE

加入パートナーの活用状況

3,500+
パートナープログラム
30日平均ログイン者数

2,900+
パートナープログラム

登録企業数

31,000+
パートナーポータル

登録者数

66,000+
年間問合せ数

ウイルス検体解析を
してもらえる

中小企業のユーザから
「ウイルス感染したかも
しれない」と相談された
とき、問合せ窓口に相談
をしたら、検体の採取方
法からフィードバックま
でしてくれました。無料
だし、ユーザからもとて
も安心できると言われま
した。

技術サポートを
受けられる

情報システム担当がいな
いユーザ企業から頻繁に
技術問合せが入るのです
が、専用の問合せツール
からいつもすぐにサポー
ト依頼ができるのですご
く助かります！

活用状況 パートナーからの評価
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