
ウイルスバスター for Home Network 向けスキル 

使用許諾契約書 

以下の使用許諾契約書（以下「本契約」といいます）は、お客様とトレンドマイクロ株式会社（以下「トレンドマイク

ロ」といいます）との間のウイルスバスター for Home Network 向けスキル（以下「スキル」と言います）の利用に

関する契約です。スキルを使用する前に、プライバシーと個人データの収集に関する規定 https://www.trend

micro.com/ja_jp/about/legal/privacy-policy/product.html をよくお読みください。スキルを使用すること

によって、お客様は本契約のすべての条件に同意されたことになります。本契約の条件に同意できない場合、ス

キルを使用することはできません。また、お客様が未成年の場合は、保護者の同意を得たうえでスキルをご使用

ください。 

第 1 条 使用権の許諾 

1. トレンドマイクロは、本契約記載の条件に従い、以下の非独占的、再許諾不可能かつ譲渡不可能な権利を

お客様に対して許諾します。 

(1) お客様の保有するウイルスバスター for Home Network（以下、「対象製品」といいます。）にアクセスす

る目的においてのみ、Amazonにより提供されるサービス利用条件、使用条件およびその他の条件に

従うことを条件として、お客様が使用または管理する Amazon Echo などの Alexa対応デバイス（以下

「Alexa」といいます。）において、スキルおよびトレンドがお客様に提供するスキルに関するソフトウェア

を使用する権利 

2. 対象製品の使用については、対象製品のサービス利用規約が適用されます。 

 

第２条 著作権等 

1. スキルに関する著作権、特許権、商標権、ノウハウおよびその他のすべての知的財産権はトレンドマイクロま

たはトレンドマイクロへ当該知的財産権等を許諾した第三者へ独占的に帰属します。 

2. お客様は、スキルにつき、改変、リバースエンジニアリング、逆コンパイルまたは逆アセンブル(以下、総称して

「改造等」といいます)することはできないものとします。 

 

第３条 プライバシーおよびセキュリティ 

1. スキルによって、お客様は、お客様の Alexaを用いて、対象製品で保護されているネットワークおよびネット

ワークに接続されるデバイスに関して、対象製品と音声により通信を行うことができます。スキルの使用にあ

たっては、お客様は Alexaに対してコマンドや質問を音声により話しかける必要があり、音声による回答を得

ることとなります。トレンドマイクロは、お客様によるスキルの使用に関連してトレンドマイクロが収集する情報

を、お客様とのコミュニケーション、お客様の要望への回答、スキルおよびトレンドマイクロ製品の向上のため

に使用する場合があります。 

2. Alexaを介したトレンドマイクロに対する全ての通信は、お客様が承認した通信として扱われるとともに、

Alexaから受信した要望に応答して Alexaを介してトレンドマイクロからのなされるすべての通信は、お客様と

のコミュニケ―ションとして扱われます。スキルを介した一切の相互の通信については、お客様の責任にお

いてなされるものとなります。トレンドマイクロは、Alexa との通信の記録を保管したり、Alexa とお客様の通信

の記録を受信したりすることはありません。 
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第４条 他ユーザのセキュリティ 

お客様の Alexaのセキュリティ設定に次第で、お客様は、他のユーザに対してスキルへのアクセスを許可するこ

とができます。他のユーザに対してスキルの使用を許可する場合、スキルおよびスキルにより得られたすべての

情報がどのようにアクセスされ利用されるかについては、お客様がその責任を負うこととなります。トレンドマイク

ロは、お客様が Alexaおよびそのスキルにアクセスすることを承認したユーザによる予期しないスキルの使用の

すべてについて一切の責任を負いません。 

第５条 Amazonの Alexaならびにお客様の Amazon との契約 

1. Alexaは Amazonのサービスであり、Amazonのシステムにより運営されています。スキルを使用可能とする

お客様の Alexaの使用については、お客様と Amazon との契約および Amazonのプライバシーポリシーが適

用されます。トレンドマイクロは、Amazonの関係会社ではありませんし、また、お客様と Amazon との契約ま

たは Amazonの製品やサービスにおける当事者でもなければ、責任も負っていません。スキルは、Amazon

によって作成されるものでも提供されるものでもありません。 

2. Alexaを介したトレンドマイクロとお客様との相互の通信は、Alexaまたは Amazonにより監視、記録、保管ま

たは使用されている可能性があります。どのように Amazon と Alexaがそれらの通信を取り扱っているかに

ついては、お客様と Amazon との間で締結される Alexaの契約および Amazonのプライバシーポリシーをご

確認ください。 

 

第６条 お客様の情報の Amazonへの共有 

1. スキルを介したお客様のトレンドマイクロとの相互通信には、トレンドマイクロのプライバシーと個人データの

収集に関する規定 https://www.trendmicro.com/ja_jp/about/legal/privacy-policy/product.ht

mlが適用されます。スキルをインストールすることにより、お客様はトレンドマイクロに対してトレンドマイク

ロが動作を実行したり、お客様が要求する情報をトレンドマイクロから Amazon に対して共有したりすること

を承認していることとなります。 

2. トレンドマイクロは、Amazonのシステムを介して Alexaに情報を送信するよう要求します。もしお客様が、

Amazonがお客様の情報を受信しまた使用することに同意されない場合には、スキルを使用しないでくださ

い。 

 

第７条 保証および責任の限定 

1. トレンドマイクロは、スキルおよびトレンドがお客様に提供するスキルに関するソフトウェアについて、瑕疵の

ないことを保証するものではなく、これらについて瑕疵があった場合にお客様に生じた損害について、トレンド

マイクロの故意または重過失に起因する場合を除き、トレンドマイクロは責任を負わないものとします。トレン

ドマイクロは、スキルおよびトレンドがお客様に提供するスキルに関するソフトウェアおよびの物理的な紛失、

盗難、事故および誤用等に起因するお客様の損害につき、トレンドマイクロに故意または重過失のある場合

を除き、一切の補償をいたしません。 

2. お客様が期待する成果を得るためのソフトウェアプログラム（スキルを含みますがこれに限られません）の選

択、導入、使用および使用結果につきましては、トレンドマイクロの故意または重過失に起因する場合を除

き、お客様の責任とさせていただきます。スキルおよびトレンドがお客様に提供するスキルに関するソフトウ

ェアの使用に起因してお客様またはその他の第三者に生じた損害、付随的損害、逸失利益、予見の有無を

問わず特別の事情から生じた損害およびデータ・プログラムなど無体物の損害、ならびに第三者からの損害

賠償請求に基づくお客様の損害に関して、トレンドマイクロの故意または重過失に起因する場合を除き、トレ

ンドマイクロは一切の責任を負いません。 
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3. 本条前各項に定める場合であっても、消費者であるお客様については、損害がトレンドマイクロの軽過失に

起因する場合についても、トレンドマイクロにおいて次項本文に規定する金額を上限として責任を負うことが

あるものとします。 

4. 本契約のもとで、理由の如何を問わずトレンドマイクロがお客様またはその他の第三者に対して負担する責

任の総額は、トレンドマイクロ・オンラインショップにおける対象製品の対価の 100%を上限とします。ただし、ト

レンドマイクロに故意または重過失がある場合はこの限りではありません。 

 

第８条 契約の解除 

1. お客様が本契約に違反した場合、トレンドマイクロは本契約を解除することができます。この場合、お客様は、

スキルを一切使用することができません。 

2. 前項に定める他、お客様が、暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から 5年を経過しない者、暴力団準

構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標榜ゴロもしくは特殊知能暴力集団等その他これらに準じ

る者（以下「暴力団等」という）、に該当する、または次の各号のいずれか一に該当することが判明した場合、ト

レンドマイクロは本契約を解除することができます。 

(a) 暴力団等が経営を支配しているまたは経営に実質的に関与していると認められる関係を有すること 

(b) 自己もしくは第三者の不正の利益を図る目的または第三者に損害を加える目的をもってするなど、不当に

暴力団等を利用していると認められる関係を有すること 

(c) 暴力団等に対して資金等を提供し、または便宜を供与するなどの関与をしていると認められる関係を有す

ること 

(d) 役員または経営に実質的に関与している者が、暴力団員等と社会的に非難されるべき関係を有すること 

3. 前各項に定める他、お客様が自らもしくは第三者を利用して、次の各号に掲げるいずれかの行為を行う、また

はその恐れがあるとトレンドマイクロが判断した場合、トレンドマイクロは本契約を解除することができます。 

(a) 詐術、暴力的行為、または脅迫的言辞を用いる行為 

(b) 違法行為または不当要求行為 

(c) 業務を妨害する行為 

(d) 名誉や信用等を毀損する行為 

(e) その他前各号に準ずる行為 

4. お客様は、スキルおよびそのすべての複製物を破棄することにより本契約を終了させることができます。 

5. 本契約が終了または解除された場合、お客様は、スキルおよびそのすべての複製物を破棄するものとします。 

 

第９条 一般条項 

1. 本契約は、スキルの利用に関し、本契約の締結以前にお客様とトレンドマイクロとの間になされたすべての

取り決めに優先して適用されます。トレンドマイクロは、その裁量によりいつでも本契約の内容を変更できる

ものとし、最新の本契約内容をトレンドマイクロの Webサイトに掲載します。ただし当該変更は、トレンドマイ

クロの Webサイト（https://www.go-tm.jp/eula-top）において最新の本契約が掲載されてから 60日後に有

効になるものとします。従前の本契約の内容はその最新版の発効によって無効となり、最新の本契約の内



容が適用されるものとします。お客様が変更後の条件に同意できない場合、お客様はスキルを使用すること

はできません。 

2. 仮に本契約の条項のうち法律等に違反して無効なものがある場合には、当該条項は当該法律等に違反する

部分に限って無効とし、他の条項の有効に影響を与えないものとします。 

3. 本契約は、日本国法に準拠するものとします。本契約に起因する紛争の解決については、東京地方裁判所を

第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

トレンドマイクロ株式会社 

2020年 3月 


