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桜井機械株式会社様/Worry-Free Managed XDR 導入事例

お客様の日常業務
 工作機械／器工具／合理化装置の販売及び技術サポート
 精密機械／3D測定機／CAD・CAMシステムの開発、製作、販売

お客様の環境
 PC28台に導入

（業務端末、業務サーバ、貸出端末※、社内用代替機等）
※工作機械を操作するための貸出端末

 セキュリティ担当者は一人で、総務部と兼任

導入の背景
 ロシア・ウクライナ戦争で多数のサイバー攻撃が発生している世界情勢をきっかけに
セキュリティの重要性を再認識した。

 導入前(他社製品利用時)は、アラート発生時の検体の採取や送付、問い合わせ方法がわかりにくかった
が、その解消が期待できた。

 Worry-Free Managed XDRはオペレーション部分も含め、販売代理店に
頼ることができ相談先があることへの安心感があった。

 管理画面で現状把握がしやすくなることで更にセキュリティが
強化されることへの期待があった。

 サービス利用費用は、従来製品(他社製品)と差が無いにもかかわらず、
サービス内容が向上したので自分たちでやらなければならないことが
少なくなった。

導入効果
 販売代理店から必要なタイミングでセキュリティに関する情報(最近はやっている攻撃手法や、注意す

べきメールタイトルの情報など)を入手できるようになった。また、必要な設定や操作も教えてくれ、
最適な運用ができるようになった。

 実際に脅威が発見された際にも、迅速に販売代理店とトレンドマイクロが自動で検体を採取し分析と対
応をしてくれた。その対応は自動的に行われるため、通常業務の妨げとなることはなかった

業種：卸売業・小売業
（工作機械・精密機械）
地域：広島県、日本

従業員数：16名(連結: 150名)
（2023年02月20日時点）

導入製品・ソリューション：
Worry-Free Managed XDR 

導入時期：2022年7月
TREND MICRO, Worry-Free Managed XDR, および
Worry-Free XDRは、トレンドマイクロ株式会社の登録商
標です。記載内容は2023年2月現在のものです。内容は
予告なく変更になる場合がございます。※製品・サービ
スの導入効果は、ご利用企業・組織の方の声に基づくも
のであり、お客様のご利用状況により効果は異なります
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繁忙期や通常期、総務業務との兼任でセキュリティ対策の時間確保が難しい状況を
Worry-Free Managed XDR の導入で時間確保が不要になった サプライチェーンイメージ図
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