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TRENDLIFE — エンドユーザー使用許諾契約（ベータ版） 
 

トレンドマイクロ株式会社 
TrendLife アプリ 

エンドユーザー使用許諾契約 
 
ソフトウェア／サービス TrendLife アプリ — クローズドベータ 
バージョン 英語／日本および米国向けベータ提供 
日付 2026年 6月 
アクセス形態 招待制クローズドベータ（期間限定・無償） 

 
重要：本契約条項は、TrendLifeアプリのソフトウェアおよびサービス（以下「本サービス」
といいます）、関連するすべてのドキュメント、ならびに別途のライセンスが付されない更

新またはアップグレードの利用について定めるものです（以下「本使用許諾契約」といいま

す）。 
お客様が本サービスをダウンロード、インストール、またはその他の方法でアクセスした場

合、お客様は本使用許諾契約に拘束されることに同意し、あわせて以下を確認したことを認

めます。 
l トレンドマイクロのグローバル・プライバシー通知

（https://www.trendmicro.com/en_us/forHome/trendlife-app-privacy.html）をご確
認いただいたこと 

l TrendLifeアプリのプライバシーポリシー
（https://gr.trendmicro.com/GREntry/NonPayment?Target=Privacy&OS=&SP=&P
ID=KAA0&FunID=TrendLife&VID=&Locale=ja）（以下「プライバシーポリシー」
といいます）をご確認いただいたこと 

トレンドマイクロ株式会社（以下「トレンドマイクロ」といいます）は、その単独の裁量に

より、https://www.trendmicro.com/ja_jp/about/legal.htmlに変更内容を掲載することによ
り、いつでも本条件を変更する権利を留保します。変更後の条件は掲載時に効力を生じます。

お客様は、変更内容をご確認いただく責任を負います。 
 
【年齢要件】 
お客様は、本使用許諾契約を締結するために、居住する州、準州または国において成年年

齢に達しており、かつ 18歳以上である必要があります。 
本条件に同意されない場合は、本サービスをインストールまたは使用しないでください。 

 
【ベータ版に関する通知】 
TrendLifeアプリは、招待制により提供されるリリース前のクローズドベータサービスで
す。本サービスは、現状のベータ版の状態のまま「現状有姿」で提供されます。 
本サービスの機能は、不完全である場合、不正確である場合、または予告なく変更される

https://www.trendmicro.com/en_us/forHome/trendlife-app-privacy.html
https://gr.trendmicro.com/GREntry/NonPayment?Target=Privacy&OS=&SP=&PID=KAA0&FunID=TrendLife&VID=&Locale=ja
https://gr.trendmicro.com/GREntry/NonPayment?Target=Privacy&OS=&SP=&PID=KAA0&FunID=TrendLife&VID=&Locale=ja
https://www.trendmicro.com/ja_jp/about/legal.html
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場合があります。 
お客様の参加は、期間限定のベータアクセス期間に限定されます。 
トレンドマイクロは、下記第 3 条に記載するとおり、製品改善の目的で当該期間中の利
用状況を観察および分析します。 

 
第 1条（ライセンスの付与） 
お客様が本使用許諾契約のすべての条件に同意し、かつこれを継続して遵守することを条

件として、トレンドマイクロは、お客様に対し、ベータ期間中に限り、本サービスにアクセ

スし、これを使用するための、限定的、非独占的、譲渡不能、再許諾不能、かつ撤回可能な

権利を付与します。当該ライセンスは、専ら個人的、非商業的かつ家庭内における利用のた

めに限られます。 
本ライセンスには、本サービスを商業目的で使用する権利、または第三者のために使用する

権利は含まれません。 
トレンドマイクロは、事前の通知なく、いつでも、本サービスを強化、変更、一時停止また

は中止する権利、および本サービスの使用に関して新たな条件または異なる条件を課す権

利を留保します。 
 
第 2条（利用制限） 
本サービスは販売されるものではなく、ライセンスされるものです。トレンドマイクロは、

本サービスおよび関連ドキュメントに関するすべての権利、権原および知的財産権を保有

し、本使用許諾契約において明示的に付与されていないすべての権利を留保します。 
お客様は、以下の行為を行わないことに同意します。 
l 本サービスを賃貸、貸与、リースし、またはその他の方法で商業的に利用すること、も

しくは第三者に対してサービスを提供するために使用すること 
l 本サービスのいかなる部分についても、リバースエンジニアリング、逆コンパイル、改

変、翻訳、逆アセンブルを試み、もしくはソースコードを解明しようとすること、また

はそこから派生物を作成すること、もしくは第三者にこれらを行わせることを許可す

ること 
l 適用される法令または規制に違反する方法で本サービスを使用すること 
l 本サービスに組み込まれているセキュリティ、同意ゲートまたは確認ゲート（スマート

ロック制御に関する必須の確認機構を含みます）を回避、迂回または妨害しようとする

こと 
l トレンドマイクロから個別に招待されていない者に対して、ベータ招待またはアカウ

ント認証情報を共有すること 
l 本サービスを、商業活動、企業活動または専門的活動に関連して使用すること 
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第 3条（ベータ参加および利用状況の分析） 
クローズドベータに参加することにより、お客様は以下に同意します。 
トレンドマイクロは、2週間のベータ期間中、製品改善、安全性評価およびコンプライアン
ス監視の目的で、お客様の利用パターン、同意に関するイベントログ、エージェントの操作

ログ、および機能の利用状況を観察および分析します。 
利用状況の分析は、ベータ版の中核的な目的です。お客様は、ベータ版に参加することによ

り、トレンドマイクロが製品研究、安全性分析およびサービス改善のためにお客様の利用デ

ータを使用することに同意します。 
集計され識別不能化された分析データは、ベータ期間終了後も保持され、製品開発の目的で

利用される場合があります。個別のインタラクションデータは、プライバシーポリシーに従

って取り扱われます。 
お客様は、legal_notice@trendmicro.com に連絡することにより、いつでもベータ版から離
脱することができます。離脱前に行われた処理の適法性には影響しません。 
 
第 4条（連絡） 
トレンドマイクロは、本サービスに関する法的通知その他の連絡事項（以下「通知」といい

ます）を、本サービス内での表示、お客様が登録した電子メールアドレスへの送信、または

ウェブサイトへの掲載により提供することがあります。 
お客様は、本使用許諾契約に同意することにより、これらの電子的手段によってすべての通

知を受領することに同意し、かつこれらを受領可能であることを確認します。 
 
第 5条（保証の否認） 
本サービスは、「現状有姿」、「すべての瑕疵を含む状態」、「提供可能な範囲」において提供

され、適用法令により認められる範囲で、一切の保証を伴いません。本サービスはリリース

前のベータ版であり、エラー、不正確性または未完成の機能を含む場合があります。お客様

は、自己の責任において本サービスを利用するものとします。 
トレンドマイクロは、本サービスが安全であること、エラーがないこと、完全または正確で

あること、または AIにより生成された要約、推奨もしくはエージェントによる操作がお客
様の状況において正確もしくは適切であることについて、適用法令により認められる範囲

で、いかなる保証も行いません。 
適用法令で認められる最大限の範囲において、トレンドマイクロならびにその関連会社お

よび供給者は、本サービスに関して、明示または黙示を問わず、法令、コモンローまたは商

慣習に基づく一切の表明および保証（権原、第三者の権利非侵害、満足な品質、商品性およ

び特定目的適合性に関する保証を含みますが、これらに限定されません）を否認します。 
本条のいかなる定めも、トレンドマイクロ、その関連会社および供給者の故意または重過失

による責任、生命または身体に対する損害に係る責任、その他適用法令上免除または制限す
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ることができない責任を免除または制限するものではありません。 
【AIに関する免責】 
TrendLife アプリは人工知能を使用しています。AI により生成される要約、推奨、連絡
内容および AIアシスタントの操作は、不正確または不適切である可能性があります。さ
らに、本サービスは新しいサービスのベータテスト期間中にあり、他の新しいサービス

と同様に、誤った結果を生じたり、意図されたものとは異なる動作をする可能性があり

ます。 
AIによる情報は確認してください。本サービスのみに依拠して、医療、法務、金融、物
理的安全、児童福祉その他の重要な判断を行わないでください。 

 
第 6条（責任の制限） 

（免責されない責任） 
本使用許諾契約のいかなる規定も、適用法令の下で除外または制限することができないト

レンドマイクロの責任（日本の消費者契約法および米国の消費者保護法令に基づく責任を

含みますが、これらに限定されません）を制限または除外するものではありません。 
（間接損害等の排除） 

前項を前提として、トレンドマイクロは、本使用許諾契約締結時に合理的に予見可能でなか

った損失、または結果的損害、特別損害、付随的損害もしくは間接損害（その種類を問わず）、

ならびにデータの喪失または毀損、システム損傷、逸失利益もしくは節約利益の喪失、また

は事業の喪失について、本使用許諾契約または本サービスに起因または関連して一切責任

を負いません。ただし、お客様が日本の消費者契約法における消費者（消費者契約法 2条 1
項に定めるもの。以下同様。）に該当する場合においては、本使用許諾契約締結時に合理的

に予見可能でなかった損失、または結果的損害、特別損害、付随的損害もしくは間接損害（そ

の種類を問わず）、ならびに逸失利益もしくは節約利益の喪失、事業の喪失、または通常か

つ直接の損害に該当しないデータの喪失若しくは毀損およびシステム損傷について、トレ

ンドマイクロの債務不履行又は不法行為による損害賠償を請求する場合であって、トレン

ドマイクロに故意若しくは重過失がある場合、又はお客様の生命又は身体に対する損害が

ある場合を除き、トレンドマイクロは責任を負わないものとします。 
これらの制限は、トレンドマイクロがかかる損害の発生可能性について知らされていた場

合であっても、また請求の法的構成のいかんを問わず、適用されます。 
（責任上限） 

いかなる場合においても、本使用許諾契約に起因または関連して生じるトレンドマイクロ、

その関連会社および供給者の責任の総額は、お客様が本サービスに対して支払ったライセ

ンス料（もしあれば）を上限とします。 
本ベータサービスは無償で提供されるため、適用法令により禁止される場合を除き、責任の

上限は 0 円とします。ただし、お客様が日本の消費者契約法における消費者である場合に
は責任の上限は 1 万円としますが、トレンドマイクロ、その関連会社および供給者の故意
又は重過失による損害、生命又は身体に対する損害については、この上限は適用されません。 
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第 7条（輸出管理） 
本サービスは、米国輸出管理規則（U.S. Export Administration Regulations）の適用を受
けます。本サービスは、適切な政府の許可なく、禁輸対象国または禁止対象の個人もしくは

団体に対して輸出または再輸出することはできません。 
お客様は、本使用許諾契約に同意することにより、自己が現在、米国による禁輸措置の対象

となっている国の居住者または国民ではなく、また本サービスの提供を受けることがその

他の理由により禁止されていないことを確認します。 
 
第 8条（終了） 
本使用許諾契約およびお客様による本サービスへのアクセスは、トレンドマイクロが書面

により延長しない限り、ベータ期間の終了時に自動的に終了します。 
お客様が本使用許諾契約のいずれかの条項に違反した場合、トレンドマイクロは、事前の通

知なく、直ちにお客様による本サービスへのアクセスを終了させることができます。 
本使用許諾契約の終了時には、お客様は直ちに本サービスのすべての利用を中止するもの

とします。なお、第 1条を除く本使用許諾契約のすべての条項は、終了後も引き続き効力を
有します。 
お客様は、本サービスの利用を中止し、legal_notice@trendmicro.com に対してアカウント
削除を申請することにより、いつでも本使用許諾契約を終了させることができます。 
 
第 9条（準拠法および裁判管轄） 
本使用許諾契約は、抵触法の原則を除き、米国カリフォルニア州法および米国法に準拠し、

これに従って解釈されます。 
本使用許諾契約に起因または関連する一切の紛争については、カリフォルニア州サンタク

ララ郡の州裁判所、またはカリフォルニア州北部地区連邦地方裁判所を専属的合意管轄と

します。ただし、お客様が日本に住所を有する消費者である場合、本条はお客様が日本の裁

判所その他適用法令により認められる裁判所に訴えを提起する権利を制限するものではな

く、トレンドマイクロが当該消費者に対して訴えを提起する場合の管轄についても、適用法

令に従うものとします。 
国際物品売買契約に関する国際連合条約（CISG）は適用されません。 
なお、本条のいかなる定めも、適用ある法規に基づきお客様に認められる権利を制限するも

のではありません。 
また、本使用許諾契約のいずれかの規定が無効または執行不能と判断された場合であって

も、その他の規定は引き続き完全に効力を有します。 
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第 10条（一般条項） 
本使用許諾契約は、本サービスに関して、お客様とトレンドマイクロとの間の完全な合意を

構成するものであり、書面または口頭を問わず、従前のすべての合意または了解事項に優先

します。 
トレンドマイクロは、その義務の全部または一部を、適格な第三者、関連会社または子会社

に譲渡または委託することがありますが、かかる譲渡または委託がトレンドマイクロの義

務を免除するものではありません。 
トレンドマイクロが本使用許諾契約のいずれかの条項を執行しなかったことは、当該条項

の放棄を意味しません。 
 
第 11条（問い合わせおよび連絡先） 
本サービスに関するご質問については、以下をご参照ください： 
www.trendmicro.com/support/consumer 
本使用許諾契約に関するご質問、またはコンテンツの安全性に関する懸念の報告について

は、以下までご連絡ください： 
legal_notice@trendmicro.com 
 
 
本サービスは、知的財産法および国際条約の規定により保護されています。無断での複製ま

たは配布は、民事および刑事上の罰則の対象となる場合があります。 
 

mailto:legal_notice@trendmicro.com

