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Trend Micro Licensavtal for Slutanvandare

Mjukvara: Trend Micro Konsumentprodukter
Version: Svensk

Syfte: Testlicens och betald abonnemang licens
Datum: Juni 2011 v.4

VIKTIGT: FOLJANDE AVTAL ("AVTALET”) INNEHALLER DE BESTAMMELSER | ENLIGHET MED VILKA
TREND MICRO INCORPORATED ELLER NAGOT AV DESS KONCERNBOLAG ("TREND MICRQO")
LICENSIERAR "MJUKVARAN” OCH MEDFOLJANDE "DOKUMENTATION” TILL "ER” SOM PRIVATPERSON
ELLER BEHORIG FORETRADARE FOR EN JURIDISK PERSON. GENOM ATT ACCEPTERA DETTA AVTAL
INGAR NI ETT BINDANDE AVTAL MED TREND MICRO. VILLKOREN | DETTA AVTAL GALLER FOR ERT
ANVANDANDE AV MJUKVARAN OCH DESS PRENUMERATIONSTJANSTER. VI REKOMMENDERAR ATT NI
SKRIVER UT ETT EXEMPLAR AV AVTALET SAMT SPARAR EN ELEKTRONISK KOPIA.

Las noggrant igenom och acceptera bestammelserna i detta Avtal innan Ni installerar eller anvander Mjukvaran.
Privatpersoner maste vara minst 18 ar for att inga detta Avtal. Om Ni forvarvat Mjukvaran till forman for en juridisk
person maste Ni ha ratt att foretrada den juridiska personen och att ingd detta Avtal & dess vagnar.

Om Ni laddar ned eller aktiverar Mjukvaran for testanvandning eller kdper en licens till Mjukvaran accepterar Ni detta
Avtal genom att klicka p& "Jag accepterar villkoren i licensavtalet'-knappen eller boxen nedan. Om Ni eller den
juridiska person Ni representerar inte accepterar detta Avtal ska Ni klicka pd "Jag accepterar inte villkoren i
licensavtalet"-knappen eller boxen. Inget avtal kommer da ingds och Ni tillts inte testa, kdpa eller installera och
anvanda Mijukvaran. Om Ni har képt Mjukvaran fran en butiksaterforsaljare och inte accepterar detta Avtal kan Ni
returnera Mjukvaran i dess originalférpackning med kvitto till terférséljaren dar kopet gjordes inom trettio (30) dagar
fran kopet. Kopesumman aterbetalas da till Er, reducerad med eventuell kostnad for att aterfora varan i lager.

OBSERVERA: PUNKT 11 | DETTA AVTAL BEGRANSAR TREND MICROS ANSVAR. PUNKT 3, 12, 13 OCH 14
BEGRANSAR VARA GARANTISKYLDIGHETER OCH ERA MOJLIGHETER TILL KOMPENSATION. PUNKT 6
FORKLARAR VILKEN INFORMATION VI SAMLAR IN FRAN DEN MJUKVARA NI INSTALLERAR. GENOM PUNKT
17 LAMNAR NI SAMTYCKET TILL BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER. SE TILL ATT NOGGRANT LASA
DESSA PUNKTER INNAN NI ACCEPTERAR AVTALET.

1. TILLAMPLIGT AVTAL OCH AVTALSTID. Detta Avtal &r tillampligt for Trend Micro Konsumentprodukter
("Mjukvaran”). Vid installationen av Mjukvaran kan Ni bli tvungen att acceptera samma eller en annan version av
Trend Micros licensavtal. Villkoren i det forsta avtalet Ni accepterar galler da fér Er anvandning av Mjukvaran. Alla
rattigheter i detta Avtal &r beroende av att Ni accepterar Avtalet. Betalda licenser: Om Ni har kdpt en licens att
anvanda Mjukvaran galler Punkt 1, 2 samt 4-27 i detta Avtal Er. Testlicens: Om Ni inte har kdpt en licens att
anvanda Mijukvaran utan installerar Mjukvaran for test- eller utvarderingsandamal ar Ni en "Testanvandare” och
Punkt 1, 3-20 samt 23-27 i detta Avtal géller Er.

2. BETALDA ABONNEMANG LICENSER. For varje licens som képs upplater Trend Micro en icke-exklusiv och
icke-Gverlatbar ratt att installera och anvanda Mjukvaran under Prenumerationstiden i det antal Kklienter,
persondatorer eller handdatorer (var och en nedan bendmnd "Dator”) for vilka licensavgifter har betalts i enlighet
med vad som framgar av Er faktura, kvitto, orderbekréaftelse eller annan képdokumentation. Produktlicenser for
hemanvandning maste anvandas av slutanvandare i samma hushall. Licensavgifter maste betalas for varje Dator pa
vilken Mjukvaran installeras, forutsatt att Mjukvaran endast far installeras pa ett operativsystem per Dator.

3. TESTLICENS. Om Ni ar en Testanvandare upplater Trend Micro en rétt att ladda ned, installera och anvanda ett
(1) exemplar av Mjukvaran pa en Dator under Er Prenumerationstid som definieras i Punkt 7 nedan. Nar Er
Prenumerationstid har gatt ut upphor detta Avtal automatiskt att galla. Ni kan képa en betald licens till Mjukvaran
genom att vélja "Kop Nu”-alternativet i Mjukvaran eller kontakta en av de auktoriserade Trend Micro aterforsaljare
som finns angivna péa en eller flera av Trend Micros sponsrade hemsidor ("Hemsidor”), t ex www.trendmicro.com.
Om Ni inte kdper en licens atar Ni Er att forstora alla kopior av Mjukvaran inom femton (15) dagar fran detta Avtals
upphtérande. TREND MICROS MJUKVARA FOR TESTANVANDNING OCH DARTILL RELATERAD
DOKUMENTATION TILLHANDAHALLS | BEFINTLIGT SKICK | DEN MAN DETTA AR MOJLIGT ENLIGT
TILLAMPLIG LAGSTIFTNING.

4. UPPDATERINGAR. Mjukvaran kraver Uppdateringar for att fungera effektivt. Med "Uppdateringar” avses nya
monster, definitioner eller regler for Mjukvarans sakerhetskomponenter och mindre forbéattringar i Mjukvaran samt
medfoljande dokumentation. Uppdateringar finns endast tillgangliga fér nedladdning och anvandning under Er
Prenumerationstid (som definieras i Punkt 7 nedan). Efter nedladdning utgor Uppdateringarna "Mjukvara” s& som
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termen anvands i detta Avtal. Uppdateringar kan krava ytterligare eller andra licensvillkor som méste accepteras
innan nedladdning. Uppdateringar ersétter tidigare licensierade delar av Mjukvaran men 6kar inte antalet tillatna
Datorer eller registrerade anvandare.

5. AKTIVERING/REGISTRERING AV MJUKVARAN. For att ta emot Uppdateringar och andra tillgangliga
"Prenumerationstjanster” angivna i Punkt 8 maste Ni aktivera Mjukvaran och/eller registrera Er hos Trend Micro.
Dessa kontroller ska sakerstalla att Mjukvaran bara anvands pa licensierade datorer och att endast licensierade
slutanvandare erhaller tillampliga Prenumerationstjanster. Registrering kraver ett giltigt serienummer och en giltig e-
postadress for mottagande av meddelanden om férlangning och andra meddelanden.

6. INSAMLING AV INFORMATION. Utéver produktregistreringsinformation maste Trend Micro behandla och lagra
viss information rérande Ditt natverk och utrustning for att kunna tillhandahalla Prenumerationstjanster och
supporttjanster. | syfte att forbattra sina produkter, kan Trend Micro periodvis komma att ladda upp information fran
installerad Mjukvara rérande produktanvandning, upptackta s k malware eller andra potentiellt oénskade filer samt
anvanda natverkstrafik i syfte att forbattra Trend Micros databaser samt utveckla och forbattra tjansterna péa ett sa
effektivt satt som mojligt. Trend Micros produkter &r inte gjorda for att uppfanga eller bevara nagon personlig eller
privat information. Om du tillhandahaller personuppgifter till Trend Micro kommer all sadan information att behandlas
i enlighet med Trend Micros Integritetspolicy/Privacy Policy som finns att tillgd p& www.trendmicro.com. Ni
samtycker till att Trend Micro far (i) anvanda uppladdad data fran installerad Mjukvara for att forbattra produkter och
tjanster; (ii) vidarebefordra data som identifierats som skadlig eller odnskad till koncernbolag samt sékerhetspartners
i hela varlden; och (iii) anvanda och vidarebefordra uppladdad data for analys- eller rapporteringssyften, dock endast
om sa&dan anvandning och vidarebefordran inte identifierar Er eller innehéller nagon information som kan anvandas
for att identifiera ndgon person. Trend Micro forbehaller sig d4ganderatten och samtliga Gvriga rattigheter, inklusive
dartill hérande immateriella rattigheter, till alla resultat och produkter som Trend Micros anvandning och analys av
den aktuella informationen kan resultera i.

7. PRENUMERATIONSTID. Galler enbart betalda abonnemang licenser: "Prenumerationstiden” fér betalda
abonnemang licenser boérjar det datum d& Ni mottar produktens serienummer och upphor 12, 24 eller 36 manader
senare, beroende pa antalet prenumerationsmanader som Ni har kopt. Sekundara licenser I6per ut samma datum
som den primara licensen oaktat vilket datum den sekundara licensen aktiverades. Ni maste kopa
mjukvaruuppdateringar eller férnya Prenumerationstiden for Ert serienummer for Mjukvaran for att den ska fortséatta
fungera eller vara verksam och for att fortsatta erhalla tillampliga Prenumerationstjanster efter Prenumerationstidens
utgang. Mjukvaruuppdateringar och Prenumerationstidsforlangning kan krava att ytterligare eller andra licensvillkor
accepteras. Galler enbart testlicenser: "Prenumerationstiden” for testlicenser boérjar det datum da Ni mottar
produktens serienummer och upphor per automatik 30, 60 eller 90 dagar senare beroende pa angiven testperiod.

8. PRENUMERATIONSTJANSTER.
A. Uppdateringar. Under Prenumerationstiden ar registrerade anvandare och Testanvandare berattigade till
Uppdateringar av Mjukvaran pa varje licensierad Dator.

B. Teknisk support. Under Prenumerationstiden har registrerade, giltigen licensierade anvandare och
Testanvandare ratt till e-post- eller webbaserad teknisk support under kontorstid men endast i ett begransat antal
nationella sprak. OBS: Avgiftsbelagd eller avgiftsfri telefonsupport finns endast tillgangligt for registrerade eller
giltigen licensierade slutanvandare i vissa lander; for mer information se www.trendmicro.com/support/consumer.

9. TILLAGGSTJANSTER.

A. Mijukvarubaserade tjanster. Under Prenumerationstiden ger Trend Micro registrerade anvandare och
Testanvandare av vissa Konsumentprodukter ratt att utnyttja tillaggstjanster for anvandning tillsammans med
Mjukvaran for varje registrerad Dator. Dessa tjanster kan genomsdka och kontrollera innehéll/data genom att gora
sokningar mot Trend Micro servrar som kan vara lokaliserade utanfor det land dar Mjukvaran har kopts.

B. TrendSecure. Under Prenumerationstiden ger Trend Micro registrerade anvandare av Trend Micro Internet
Security PRO/Trend Micro Titanium Antivirus+/Trend Micro Titanium Internet Security/Trend Micro Titanium
Maximum Security i vissa lander ratt att utnyttja TrendSecure onlinetjanster. For att fa tillgang till TrendSecure maste
sadana anvandare registrera ett I6senordsskyddat konto genom att anvanda ett giltigt produktserienummer och en
registrerad e-postadress. Anvandning av TrendSecure sker i enlighet med de anvandarvillkor som finns tillangliga pa
www.trendsecure.com. Trend Micro forbehaller sig ratten att forbattra, minska, modifiera eller upphéra med
TrendSecure samt att infora nya eller forandrade villkor for dess anvandning genom att inféra nya eller forandrade
anvandarvillkor.
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10. BEGRANSNINGAR | ANVANDNINGEN. Trend Micro och dess leverantérer innehar alla respektive
aganderéatter, upphovsratter, affarshemligheter, patentratter och andra immateriella rattigheter till Mjukvaran samt
respektive upphovsratter till Dokumentation och forbehaller sig alla sina respektive rattigheter i forhallande till
Mjukvaran om inte annat uttryckligen stadgas i detta Avtal. Det ar inte tillatet att hyra ut, lana ut, under- eller
vidarelicensiera Mjukvaran, anvanda delar av Mjukvaran separat eller anvanda Mijukvaran for att utfora tjanster at
andra. Ni far inte forsoka aterskapa, dekompilera, andra, Gversatta, eftersoka kallkoden till eller skapa produkter
harledda ur ndgon del av Mjukvaran. Ni far heller inte ge nagon annan tillstand att utféra dessa handlingar.

11. ANSVARSBEGRANSNING.

A. MED UNDANTAG FOR PUNKT 11(B) NEDAN OCH | DEN OMFATTNING SOM TILLATS ENLIGT SVENSK
LAGSTIFTNING, SKALL TREND MICRO ELLER DESS LEVERANTORER INTE | NAGOT FALL ANSVARA FOR (i)
FORLUSTER SOM INTE RIMLIGEN KUNDE FORUTSES VID DETTA AVTALS INGAENDE ELLER (i)
FOLIDSKADA, OFORUTSEDD ELLER INDIREKT SKADA AV NAGOT SLAG ELLER FOR FORLORAD ELLER
ANDRAD DATA ELLER MINNE, SYSTEMKRASCH, DISK/SYSTEMSKADA, UTEBLIVEN VINST ELLER
BESPARINGAR ELLER FORLORADE AFFARER HARRORANDE FRAN ELLER KOPPLAT TILL DETTA AVTAL,
MJUKVARAN ELLER PRENUMERATIONSTJANSTERNA. DENNA ANSVARSBEGRANSNING GALLER AVEN OM
TREND MICRO HAR UPPMARKSAMMATS PA MOJLIGHETEN ATT SADAN SKADA KAN KOMMA ATT UPPSTA
OCH OBEROENDE AV OM TALAN GRUNDAR SIG PA KONTRAKTSBROTT, VARDSLOSHET, STRIKT
PRODUKTANSVAR ELLER NAGON ANNAN ANSVARSGRUND.

B. PUNKT 11(A) AVSER INTE ATT BEGRANSA ELLER UNDANTA DET ANSVAR TREND MICRO ELLER DESS
LEVERANTORER HAR DA DODSFALL ELLER PERSONSKADA ORSAKAS AV VARDSLOSHET ELLER FOR
BEDRAGERI ELLER ANNAT ANSVAR SOM ENLIGT TVINGANDE LAGSTIETNING INTE GAR ATT FRISKRIVA
SIG FRAN.

C. MED RESERVATION FOR PUNKT 11(A) OCH 11(B) OVAN SKALL TREND MICROS ELLER DESS
LEVERANTORERS SAMMANLAGDA ANSVAR, VID KONTRAKTSBROTT, VARDSLOSHET, STRIKT
PRODUKTANSVAR ELLER NAGON ANNAN ANSVARSGRUND, ALDRIG OVERSTIGA DE AVGIFTER FOR
MJUKVARAN OCH PRENUMERATIONSTJANSTERNA SOM NI HAR BETALAT ELLER AR SKYLDIG ATT
BETALA.

D. ANSVARSBEGRANSNINGARNA | DENNA PUNKT 11 AR BASERADE PA DET FAKTUM ATT KUNDER
ANVANDER SINA DATORER FOR OLIKA PERSONLIGA OCH PROFESSIONELLA SYFTEN. DARFOR KAN
ENDAST NI GENOMFORA DE BACK-UP-PLANER OCH SKYDDSATGARDER SOM AR LAMPLIGA FOR ERA
BEHOV | HANDELSE AV ATT FEL | MJUKVARAN ELLER TJANSTERNA SKULLE MEDFORA DATORPROBLEM
ELLER RELATERADE FORLUSTER AV DATA. MOT BAKGRUND AV DETTA SAMTYCKER NI HARMED TILL
ANSVARSBEGRANSNINGARNA | DENNA PUNKT 11 OCH BEKRAFTAR ATT NI FORSTAR ATT UTAN ERT
SAMTYCKE SKULLE AVGIFTERNA FOR MJUKVARAN OCH PRENUMERATIONSTJANSTERNA VARA HOGRE.

12. BEGRANSAD GARANTI. Trend Micro garanterar att Mjukvaran i allt vasentligt fungerar i enlighet med den
medféljande dokumentationen i sex (6) manader fran det datum den inférskaffades. Trend Micro garanterar inte att
Mjukvaran uppfyller Era sarskilda krav eller att inga fel eller avbrott kommer att intréaffa under Er anvandning av
Mjukvaran. PA GRUND AV DEN MANGD OCH DE FORMER AV SKADLIGT OCH OONSKAT ELEKTRONISKT
INNEHALL SOM EXISTERAR GARANTERAR INTE TREND MICRO ATT MJUKVARAN ELLER UPPDATERINGAR
AR KOMPLETTA ELLER EXAKTA ELLER ATT DE UPPTACKER, TAR BORT ELLER RENSAR ALLA, ELLER
ENBART, SKADLIGA ELLER OONSKADE APPLIKATIONER OCH FILER. YTTERLIGARE INFORMATION FINNS |
PUNKT 15.

13. PAFOLJDER. Om Mjukvaran inte éverensstammer med den begréansade garantin i Punkt 12 ovan ("Begrénsad
Garanti"), skall Trend Micro (a) avhjalpa felet genom Uppdatering; (b) hjéalpa Er att komma runt felet (workaround);
eller (c) aterbetala Era kostnader fér Mjukvaran. DENNA BEGRANSADE GARANTI AR UTAN VERKAN OM FELET
| MJUKVARAN BEROR PA EN OLYCKA ELLER HAR ORSAKATS AV MISSBRUK, ANDRING ELLER ORIKTIG
ANVANDNING AV MJUKVARAN ELLER PROBLEM ELLER FEL SOM BEROR PA ATT MJUKVARAN ANVANTS
MED PROGRAM SOM HAR LIKNANDE FUNKTIONER ELLER DELAR ELLER SOM AR INKOMPATIBLA MED
MJUKVARAN. TREND MICRO GARANTERAR ERSATTNINGSMJUKVARA ELLER UPPDATERINGAR FOR
ATERSTODEN AV DEN URSPRUNGLIGA BEGRANSADE GARANTIPERIODEN. DENNA PUNKT INNEHALLER
TREND MICROS TOTALA ANSVAR OCH UTGOR DEN ENDA PAFOLJID NI KAN KRAVA VID FEL | MJUKVARAN.

14. INGA ANDRA GARANTIER ELLER PAFOLJDER. MED UNDANTAG FOR DEN UTTALADE BEGRANSADE
GARANTIN | PUNKT 12 ERSATTER VILLKOREN | DETTA AVTAL ALLA ANDRA GARANTIER (UTTRYCKLIGA
ELLER UNDERFORSTADDA), VILLKOR OCH ATAGANDEN SOM KAN UTTOLKAS UR LAGAR,
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FORORDNINGAR, SEDVANERATT, AFFARSPRAXIS ELLER ANNAT. DETTA INNEBAR ATT T EX
UNDERFORSTADDA GARANTIER SASOM AVSEENDE LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL OCH ATT
ANVANDANDET INTE INNEBAR INTRANG | TREDJE MANS RATTIGHETER HARMED AR EXKLUDERADE
SAVIDA INTE ANNAT FRAMGAR AV TVINGANDE LAGSTIFTNING. SADANA UNDERFORSTADDA GARANTIER
AVSEENDE MJUKVARAN SOM DET INTE GAR ATT FRISKRIVA SIG FRAN SKALL BEGRANSAS TILL SEX (6)
MANADER (ELLER DEN KORTASTE TID SOM AR TILLATEN ENLIGT LAG) FRAN DET DATUM NI
FORVARVADE MJUKVARAN.

15. KONSUMENT- OCH DATASKYDD. VISSA LANDER, STATER OCH PROVINSER, INKLUSIVE
MEDLEMSSTATER | EUROPEISKA EKONOMISKA SAMARBETSOMRADET, TILLATER INTE VISSA UNDANTAG
OCH BEGRANSNINGAR AV ANSVAR. DETTA |INNEBAR ATT HARI ANGIVNA UNDANTAG,
ANSVARSBEGRANSNINGAR OCH FRISKRIVNINGAR (PUNKT 11 OCH 12) KANSKE INTE AGER FULL
TILLAMPNING FOR ER. NI KAN DA HA YTTERLIGARE RATTIGHETER OCH RATTSMEDEL ATT TILLGA. OM
SADANA RATTIGHETER OCH RATTSMEDEL FINNS SKALL DE INTE PAVERKAS AV DETTA AVTAL Mijukvaran
kan verka genom att vidarebefordra viss data ("Vidarebefordrad Data”) fér sakerhetsscanning till servrar agda eller
kontrollerade av Trend Micro. Som villkor for att anvanda Mjukvaran och genom att acceptera detta Avtal garanterar
och intygar Ni att: (i) Ni ar lagligen bemyndigad och behorig att tillgd, och att ge Trend Micro tillgang till,
Vidarebefordrad Data och samtycker till att efter begaran tillhandahalla Trend Micro bevis pa sadan behérighet; (ii)
Ni ger Trend Micro ratt att agera som agent for databehandling och (iii) Ni atar Er att efter eget skon informera kallan
till Vidarebefordrad Data, i den utstrackning det kravs enligt tillamplig lag, omfattning och syfte av Mjukvarans
servicekomponenter, som kan innebéara overforing av Vidarebefordrad Data till servrar utanfor jurisdiktionen (aven
utanfor Europeiska Unionen); (iv) Ni instammer i att Ni &r ansvarig for att bestimma om och hur Mjukvaran anvands
av Er; (v) Ni garanterar att Ni endast anvander Mjukvaran pa ett i 6vrigt legalt vis. Ni intygar att Trend Micro och Ni
ar, da det anses tillampligt, bundna av "kontraktuella standardklausuler vid éverféring av persondata till processorer
etablerade i tredje land” utgivet av Europakommissionen i ett beslut daterat 27 december 2001 som finns tillgangligt
pa http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32002D0016:EN:NOT, inkluderat har som
referens. Information rérande databehandling och teknisk och organisations behandling finns beskrivet i relevant
bifogat material. Vid brott mot ndgon av garantierna i denna del, kan Trend Micro, utan att i forvag meddela Er och
utan att forlora Gvriga rattigheter, avbryta Mjukvarans prestation till dess Ni kan visa for Trend Micro att sddant brott
har blivit avhjalpt. Anvandning av Mjukvarans kan vara foremal for dataskyddslag eller foreskrifter i vissa lander. Ni
ar ansvarig for att tillse hur och om Ni behdver réatta Er efter dessa lagar eller foreskrifter.

16. MEDGIVANDE TILL ELEKTRONISK KOMMUNIKATION. Trend Micro kan behdva sénda Er rattsliga
meddelanden och andra meddelanden angdende Mijukvaran och Prenumerationstjansterna eller avseende
anvandning av den information Ni tillhandahaller oss ("Meddelanden”). Trend Micro kommer skicka Meddelanden via
anslag i produkten eller via e-post till Er registrerade e-postadress, eller offentliggéra Meddelanden pa sina
Hemsidor. Vid ingdende av detta Avtal samtycker Ni till att ta emot meddelanden genom dessa elektroniska metoder
och bekréaftar att Ni kan komma &t Meddelanden p& Hemsidor. Om Ni ar en andrahandsanvandare (se Punkt 22
nedan), samtycker Ni ocksa till att ta emot Meddelanden genom férstahandsanvandaren.

17. PERSONUPPGIFTER. Ni lamnar harmed ert samtycke till att Trend Micro behandlar sddana personuppgifter om
Er som Ni har tillhandahallit till Trend Micro (“Personuppgifter”) i syfte att administrera uppgifter vid Mjukvarans
registrering. Med behandlar avses har varje atgard eller serie av atgarder som vidtas i friga om Personuppgifterna,
vare sig detta sker pd automatisk vag eller inte, t.ex. insamling, registrering, lagring, andring eller utlamnande av
personuppgifterna till en tredje part. Trend Micro far dven 6verfora Personuppgifterna till Iander utanfor Europeiska
Unionen och Europeiska ekonomiska samarbetsomradet. Om felaktigheter forekommer i Personuppgifterna och ni
onskar rattelse av sddana felaktigheter skall ni kontakta oss pa adressen som anges nedan.

18. SEKRETESS. Ni bekraftar att Ni ar medveten om att produktens serienummer har ett potentiellt varde for andra.
Harmed samtycker Ni till att behandla uppgifter om serienummer konfidentiellt, att endast anvénda dessa for att
registrera Er Mjukvara i enlighet med detta Avtal och att inte avsléja eller pa annat satt gora dem tillgangliga for
andra, forutom péa sa satt som tillats i Punkt 21 och 22 nedan.

19. BACK-UP. Sa lange Ni anvander Mjukvaran atar Ni Er att regelbundet gora back-up kopior av Era datorprogram
och filer ("Data”) pa separat media. Ni bekraftar att Ni ar medveten om att underlatenhet att gora detta kan orsaka
forlust av Data som pa grund av fel i Mjukvaran kan orsaka datorproblem och att Trend Micro inte tar ndgot ansvar
for sadan forlust.

20. GRANSKNING. Galler enbart Foretagslicenser: Under kontorstid och efter att ha givit rimlig varsel darom, skall
Trend Micro ha ratt att granska Er anvandning av Mjukvaran for att férsékra sig om att detta Avtal foljs. Om det vid
granskningen upptacks att Mjukvaran anvands pa olicensierade datorer samtycker Ni eller den juridiska person Ni
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foretrader till att betala avgifter till Trend Micro for de olicensierade datorerna enligt d& gallande taxa inom femton
(15) dagar efter att sddant krav stélls.

21. FORSTAHANDSANVANDARE. Galler enbart Hemanvandningslicenser: Om Ni &r den forsta att registrera Er &r
Ni forstahandsanvandare och ansvarar for all anvandning av Mjukvaran under produktlicensen. Ni kontrollerar
sekretess avseende och anvandande av produktens serienummer och har endast ratt att dela med Er av detta till
andra slutanvandare i Ert hushall. Ni &r kontaktperson for rattsliga och andra meddelanden samt ansvarig for att se
till att Trend Micro har en korrekt och aktuell e-postadress for sddana meddelanden. Ni ar ocksa ansvarig for att
vidarebefordra Meddelanden (definierat i Punkt 16 ovan) till andrahandsanvandarna.

22. ANDRAHANDSANVANDARE. Giller enbart Hemanvandningslicenser: Om Ni inte &r den forsta att registrera Er
ar Ni andrahandsanvandare och férstahandsanvandaren kontrollerar Er anvandning av Mjukvaran och
Prenumerationstjansterna. Foérstahandsanvandaren kommer ta emot alla Meddelanden (definierat i Punkt 16 ovan)
pa Era vagnar. | egenskap av andrahandsanvandare omfattas Ni av alla punkter i detta avtal, utom Punkt 3 och 21.

23. AVTALETS UPPHORANDE. Trend Micro har rétt att sdga upp Era réattigheter enligt detta Avtal till omedelbart
upphorande om Ni bryter mot nagot grundlaggande villkor i detta Avtal eller inte langre samtycker till att ta emot
elektroniska Meddelanden. Ni har mgjlighet att 6verklaga ett sadant beslut genom att kontakta Ert lokala Trend Micro
kontor som kan informera om hur ett sadant Gverklagande gar till. Vid upphdérande ska Ni forstora alla kopior av
Mjukvaran. Ni har ratt att sdga upp detta Avtal nar som helst genom att forstora alla kopior av Mjukvaran. Punkt 1-4
samt 10-26 skall fortsatta galla fem (5) ar efter Avtalets upphorande.

24. EXPORTKONTROLL. Mjukvaran ar underkastad exportkontroll enligt U.S. Export Administration Regulations.
Darfor far mjukvaran inte exporteras eller vidareexporteras till organisationer inom, eller bosatta eller medborgare i,
lander som USA har bojkottat for handel eller lander som ar underkastade handelssanktioner samt till férbjudna
personer eller organisationer, utan tillampliga tillstdnd frdn relevanta myndigheter. Information om s&dana
restriktioner finns pa féljande hemsidor: http://www.treas.gov/offices/enforcement/ofac/ och
www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/ListsToCheck.htm. Vid ovan angivet datum omfattades féljande lander
av handelsbojkott fran USA: Kuba, Iran, Libyen, Nordkorea, Sudan och Syrien. Ni ar ansvarig for alla brott mot
USA:s exportkontrollagar som hanfor sig till Mjukvaran. Genom att acceptera detta Avtal bekraftar Ni att Ni inte ar
bosatt i eller medborgare i nagot land som idag bojkottas av USA och att Ni inte pa annat satt ar férbjuden att ta
emot Mjukvaran.

25. OVRIGT. Detta Avtal och specificeringar rérande antalet Datorer och Prenumerationstid utgor parternas
fullstandiga reglering av alla frAgor som Avtalet berér. Om inte Mjukvaran tidigare licensierats under ett annat
skriftligt avtal ingatt av Trend Micro ersatter detta Avtal alla tidigare skriftliga och muntliga ataganden och utfastelser
pa omradet for detta Avtal. Om en bestammelse i detta Avtal forklaras ogiltig skall detta inte paverka Ovriga
bestammelsers giltighet. Trend Micro har ratt att dverlata hela eller delar av detta Avtal eller anlita underleverantorer
for dess fullgorelse, dock frantar sddan éverlatelse inte Trend Micro dess forpliktelser i enlighet med Avtalet.

26. TILLAMPLIG LAG. Detta Avtal skall tolkas i enlighet med svensk rétt. Férenta Nationernas Konvention av den
11 april 1980 angaende avtal om internationella kop av varor &r inte tillamplig pa detta avtal.

27. FRAGOR. Om Ni har nagra fragor avseende Mijukvaran eller Prenumerationstjdnsterna, besok
www.trendmicro.com/support/consumer. Alla frAgor angaende detta Avtal skall stéllas till licenceinfo@trendmicro-
europe.com.

Licensgivare: Trend Micro EMEA Limited, ett foretag registrerat i Irfland med nummer 364963, bolagets séate ar
belaget i IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork, Ireland. Fax: +353-21 730 7 ext. 373.

MJUKVARAN AR SKYDDAD GENOM IMMATERIALRATTSLIG LAGSTIFTNING OCH INTERNATIONELLA
FORDRAGBESTAMMELSER. OBEHORIG REPRODUKTION ELLER DISTRIBUTION AR CIVIL- OCH
STRAFFRATTSLIGT SANKTIONERAT.




